
Objectifs

Contenu de la formation

Le titulaire du BTS MOS (Management opérationnel de la sécurité) est formé aux emplois 
d’encadrement d’agents de sécurité dans une entreprise de sécurité/sûreté ou dans un 
service interne d’une entreprise privée, d’une administration publique ou d’une association.

Il est capable de :
• participer à l’organisation du service dans lequel il évolue
• manager des équipes
• participer à la gestion administrative et juridique du personnel
• être en relation directe avec le client
• être en contact permanent avec sa hiérarchie
• assurer la liaison avec les différents acteurs institutionnels 
• participer aux instances de sécurité

• Préparation et mise en œuvre d’une prestation de sécurité
• Management des ressources humaines
• Gestion de la relation client
• Préparation de l’offre commerciale
• Gestion de la prestation
• Participation à la sécurité globale
• Culture générale et expression
• Langue vivante étrangère
• Culture économique, juridique et managériale et appliquée au management opérationnel 

en sécurité sûreté

Modules facultatifs
• Module Surveillance humaine et gardiennage
• Module d’approfondissement sectoriel

Méthodes et outils
• Alternance centre entreprise favorisant la mise en situation réelle
• Suivi individualisé
• Apprentissage professionnel sur les plateaux techniques du lycée Henri DUNANT  



Durée Public

Financement

Pré-requis

Qualités requises

Niveau d’entrée

Formation de 2 ans :
• 20 semaines en centre de formation 

par an
• 27 semaines en entreprise par an

Jeunes 18 à 29 ans

Contrat d’apprentissage

Inscription sur Parcoursup
Baccalauréat général ou technologique
Baccalauréat Professionnel Métiers de la 
Sécurité

Adaptabilité, dynamisme, rigueur, méthode, 
discrétion, sens du contact et intérêt pour les 
relations humaines.

Niveau 4 (Bac)

Contact
Auprès de Valérie TAILLÉE
ddfpt-dunant@ac-nantes.fr
02 41 96 17 60

Lieu de
la formation

Lycée Henri Dunant
15 Rue de Haarlem
49100 Angers

   

 

Validations
• Bloc de compétences 1 « Préparation 

et mise en œuvre d’une prestation de 
sécurité »

• Bloc de compétences 2 : Management 
des ressources humaines

• Bloc de compétences 3 : Gestion de la 
relation client 

• Bloc de compétences 4 : Participation à la 
sécurité globale 

Chaque bloc est certifié, il donne lieu à une 
évaluation et une validation.
Contrôle en cours de formation (CCF) en 
centre de formation.
Epreuves ponctuelles écrites et orales.
Brevet de technicien supérieur Management 
Opérationnel de la Sécurité

Niveau de sortie
Niveau 5 (Bac +2)

Et après :
Débouchés
Dans le cadre d’une première insertion :
• Chef de secteur, Chef de site 
• Chef de site nucléaire
• Chef d’équipe en télésurveillance ou en vidéo-

protection
• Assistant d’exploitation, Responsable 

d’exploitation
• Chargé de sécurité, Adjoint, régulateur, chef de 

service (dans le transport de fonds)
• Chef d’équipe, Chef de dispositif, Chef de 

mission, Manager opérationnel (protection 
rapprochée)

Après une certaine expérience professionnelle : 
• Chef de service de sécurité incendie et 

d’assistance à personne
• Chef d’agence / Directeur d’agence
• Responsable / Directeur régional 
• Chef / Directeur d’établissement
• Responsable d’agence en protection 

rapprochée

Poursuite d’études
Le BTS est un diplôme conçu pour une insertion 
professionnelle. Cependant il est possible de 
poursuivre en :
Licence Professionnelle :
• Mention sécurité des biens et des personnes
• Protection civile et sécurité des populations
Concours de la Fonction Publique

Certification obtenue

Recrutement

Session

Conditions d’inscription

BTS Management Opérationnel de la Sécurité.

Admission sur dossier et après entretien individuel.
Inscription sur Parcoursup obligatoire.

Du 01/09/2023 au 30/06/2025

Apprentissage : être âgé de 16 à 29 ans.


